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1 YLEISTA

Omavalvontasuunnitelma on laadittu Perhekoti Leijonantassun tyén seurantaa
varten. Omavalvontasuunnitelman runko on toteutettu osin yhteistyossa Ammatillisten

Perhekotien liiton kanssa.

2 PALVELUN TUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT

Perhekoti Leijonantassu Oy on nelipaikkainen kodinomainen ammatillinen perhekoti
Mantsalassa. Perhekoti on perustettu vuonna 2018. Perhekoti tarjoaa palvelua
lastensuojelun asiakkuudessa oleville ymparivuorokautista sijaishuoltoa tarvitseville
lapsille ja nuorille. Perhekotiin voidaan sijoittaa niin lyhyt- kuin pitkaaikaisestikin 12-18-
vuotiaita lapsia ja nuoria. Jalkihuollon sijoituspaatoksella nuori voi asua perhekodissa
21-vuotiaaksi asti. Perhekodilla on mahdollisuus polutettuun jalkihuollon palveluun ja
perhekotiin kuuluu yksi asumisharjoittelun / tuetun asumisen mahdollistava paikka
perhekodin pihapiirissa. Perhekodin toimintaa ohjaavat lastensuojelu- ja
sosiaalihuoltolaki. Yrityksen omistavat Kati ja Tapio Paaso.

Perhekoti Leijonantassu
Nummistentie 707, 04480 Haarajoki
+358 504524272

2905329-6

Toiminnan vastuuhenkilo
Kati Paaso
+358 504625272,

3 LEIJONANTASSUN TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

Perhekoti Leijonantassun toimintaa ohjaavina arvoina ovat rehellisyys ja avoimuus,
turvallinen kasvuymparisto, jokaisen nuoren yksildllinen kohtaaminen ja
kasvatuskumppanuus biologisten vanhempien kanssa. Toimintaperiaatteet ovat
tavallinen ja turvallinen, kuntouttava arki, jossa huomioidaan jokaisen nuoren
yksildlliset tarpeet. Arkeen kuuluvat saannollinen koulunkaynti, terveelliset
elamantavat, riittava lepo, mielekas harrastus ja vapaa-aika seka yhdessa tekeminen ja
oleminen.

Jokaisen nuoren perhe ja verkosto otetaan mukaan tyoskentelyyn ja pyritdan avoimeen
kasvatuskumppanuuteen. Nuoren oman verkoston sailyminen tiiviina osana elamaa
nahdaan erittain tarkeana. Jokaisella nuorella tulisi olla mahdollisuus palata kotiin, jos
olosuhteet sen sallivat.
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Jokaisella on oikeus fyysiseen ja henkiseen koskemattomuuteen ja yksi tarkeimpia
asioita on jokaiselle turvallisen olon luominen. Arkeen kuuluu ilo ja rentous ja mukava
olo. Itsendistyvalle nuorelle laaditaan 17-vuotiaana yhdessa nuoren asioista vastaavan
sosiaalityontekijan kanssa itsenaistymissuunnitelma. Perhekodilla on mahdollisuus
antaa vahvaa tukea itsenaistymisprosessissa.

4 OMAVALVONTA

Jokaiselle perhekodissa asuvalle nuorelle on laadittu asiakassuunnitelma, jota tarpeen
mukaan taydennetaan hoito- ja kasvatussuunnitelmalla. Jokaiselle nuorelle laaditaan
kausikooste 1-3 kuukauden valein ja tahan avataan sijoituksen tavoitteet ja arviointi.
Kausikoosteeseen kirjataan yhteydenpito laheisten kanssa, arjen sujuminen,
koulunkaynti, vapaa-aika seka sen hetkiset ilon aiheet ja mahdolliset tuen tarpeet.
Nama kaikki kdydaan myos nuoren kanssa lapi ja han saa itse omalta osaltaan myos
arvioida omaa tilannettaan.

Perhekodin arjesta pyritaan rakentamaan mahdollisimman saanndéllista ja sen myoéta
kuntouttavaa. Meilla on sdannélliset yhteiset ruoka-ajat ja kiinnitetdan huomiota siihen,
etta ruoka on terveellista ja maistuvaa. Huolehditaan siita, etta jokaisella jaa riittavasti
aikaa lepoon ja nukkumiseen ja koulunkaynti on saannollista. Jokaiselle nuorelle
pyritdan myos loytamaan mielekasta tekemista ja oma harrastus vapaa-aikaan.
Perhekodilla tuetaan vahvasti likkumaan ja pyritaan I6ytamaan siihen jokaiselle
mielekkaita tapoja.

Perusterveydenhoidossa sekd hammashuollossa kaytetaan ensisijaisesti
hyvinvointialueen terveyspalveluja. Erikoisterveydenhuollon palveluita kaytetaan
tarpeen mukaan. Tarpeen mukaan voidaan kayttaa myos yksityisia terveyspalveluita.
Perhekodissa on laadittu ladkehoitosuunnitelma, jonka mukaisesti laakehoitoa
toteutetaan. Laakehoitosuunnitelma on terveydenhuollon ammattilaisen (Iaakari)
tarkastama ja sita paivitetaan vuosittain. Erityista seurantaa tai toimenpiteita
tarvitsevien sairauksien hoitamisessa noudatetaan asiakassuunnitelmassa maariteltya
kaytantéa. Perhekodissa teemme moniammatillista yhteisty6ta nuorten tarvitsemien
eri ammattilaisten kanssa. Henkilokunnalla on lainmukainen ja tarvittava
ensiapukoulutus voimassa.

Perhekodissa huolehditaan siita, etta perhekodin pelastussuunnitelma ja
poistumisturvallisuusselvitys ovat ajantasalla ja ne tarkastetaan aina paloviranomaisen
toimesta palotarkastuksen yhteydessa.

Lisaksi perhekodilla on voimassa oleva kriisisuunnitelma, Hyvan kohtelun- suunnitelma
seka tietoturvasuunnitelma.

4.1 Omavalvonnan vastuuhenkilot

Luvanvaraisessa perhehoidossa toteutamme omavalvontaa, joka jakautuu nimetyille
vastuuhenkildille. Paavastuu omavalvonnasta on toiminnan vastuuhenkilélla.

Tassa omavalvontasuunnitelmassa on sovittu omavalvontasuunnitelman
taytantoonpanon kaytannoista seka vastuuhenkilosta.

Vastuuhenkilot

Toiminnan vastuuhenkilo: Kati Paaso
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Turvallisuusvastuuhenkilo: Tapio Paaso

Laakevastuuhenkilo: Kati Paaso

Omavalvonnan vastuuhenkilo: Kati Paaso

Kirjanpidosta vastaa: Hanna Veikkola-Salonen (HemiTeam Tilipalvelu)

Laakehoitosuunnitelma: Vivaelo

4.2 Henkiloston osallistuminen omavalvonnan toteuttamiseen

Perhekodin perehdytyskansio koostuu Turvallisuuskansiosta seka Valvontakansiosta ja
on tarkoitettu henkilokunnalle, sijaisille ja opiskelijoille. Perhekoti Leijonantassun
perehdytyskansio on aina saatavilla perhekodin toimistossa. Perehdytyskansio sisaltaa
tarkeita yhteystietoja, omavalvontasuunnitelman, kriisisuunnitelman seka ohjeet
erilaisten kriisitilanteiden varalle, ohjeistuksen ty6tapaturman varalle, toimintayksikon
saannét seka pelastus- ja ladkehoitosuunnitelmat.

Omavalvontasuunnitelmaa kehitetaan, toteutetaan ja arvioidaan saannollisesti.
Tyonohjaus on jarjestetty 6-7 krt vuodessa. Tyomenetelmia ja -tapoja arvioidaan
paivittain. Perhekodin henkilokunta on pieni, joten keskustelu mahdollisista
epakohdista tai puutteista tapahtuu reaaliajassa.

Lapsikohtaisten raporttien ja asiakassuunnitelmapalavereiden pohjalta arvioidaan
lapsen kehitysta ja perhekodin tyén laatua yhdessa yhteistyétahojen kanssa.

4.3 Omavalvonnan toteuttamisen seuranta ja arviointi

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan vahintaan kerran vuodessa tai tarvittaessa
useammin keratyn tai havaitun palautteen seka esille tulleiden asioiden perusteella.
Neljan kuukauden valein tehdaan koonti mahdollisista epakohdista ja niista
aiheutuvista toimenpiteista. Seka omavalvontasuunnitelma etta poikkeamaraportit
(aina viimeisin) ovat nahtavilla perhekodin kotisivuilla

seka perhekodin kirjahyllyssa.

5 RISKIEN JA EPAKOHTIEN TUNNISTAMINEN JA KORJAAVAT TOIMENPITEET
5.1 Tilat

Piha-alueet:

- Talvisin pihalla ja portailla on liukastumisen vaara: pidetdan piha-alueet kunnossa, kolaamalla ja
hiekoittamalla

- Pihan aitaamaton alue: opastetaan nuoret niin, etteivat mene varomattomasti autotielle
(perhekotiin ei ole sijoitettuna pienia lapsia mutta pienet lapset eivat ole pihalla ilman valvontaa)

- Trampoliini: hypitdan yksi kerrallaan ja aikuisten vastuulla on vahtia, ettei satu vahinkoja

- Uima-allas (rakenteilla): kun valmistuu, opastetaan kaytossa, varmistutaan jokaisen altaan
kayttajan uimataidosta ja aikuisen vastuulla on vahtia, ettei satu vahinkoja

- Poistumistiet: pidetaan vapaina mahdollisia hatatilanteita varten
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Sisatilat:

- Parven rappuset: kuljetaan varovasti, ei juosta. Rapuissa liukuesteet ja ne pidetaan esteettomina

- Yleinen siisteys ja jarjestys: pidetaan yleiset tilat esteettomina ja siisteina, ettei esimerkiksi
mattoja tai tavaroita joihin kompastua

- Kuntosali/harrastetila: kaikki perehdytetaan laitteiden kayttoon ja ilman opastusta laitteiden
kaytto ei ole sallittua

- Puulammitteinen sauna: puulammitteista saunaa eivat saa lammittaa muut kuin perhekodin
aikuiset

- Perhekodin koirat: aikuisten vastuulla on opastaa nuoria elainten kanssa toimimiseen, ei jateta
valvomatta koirien kanssa

Nuorten kanssa kaydaan lapi pelastumissuunnitelma ja erityistd huomiota kiinnitetaan
ylla mainittuihin riskeihin. Lisaksi nuorten kanssa tehdaan saannollisesti
turvallisuuskavely, jossa riskit kaydaan lapi. Poistumisturvallisuutta harjoitellaan
saanndllisesti.

5.2 Lapset ja heidan verkostonsa

Nuoret voivat omalta osaltaan olla perhekotitoiminnalle myos riskitekijoita. Nuoret
voivat kayttaytymisellaan aiheuttaa erilaisia vahinkotapauksia esineille tai henkiloille.
Myés nuorten vanhemmat ja sukulaiset voivat joissain tapauksissa aiheuttaa uhkaavia
tilanteita tai turvallisuusriskin.

Vakivallan uhka:

Mikali vakivallan uhka on perhekodin sisalla, tarvittaessa perhekodin tiloista pyritaan
poistumaan ulos / autotallirakennukseen / itsenaistymisasuntoon ja soitetaan 112.
Mikali vakivallan uhan aiheuttaja on joku perhekodin nuorista, pyritaan
mahdollisuuksien mukaan varmistamaan, ettei nuori vahingoita itseaan tai muita
mutta perhekodissa ei ole mahdollisuutta rajoitustoimenpiteisiin, kuten esimerkiksi
kiinnipitoihin. Taman vuoksi paikalle on aina kutsuttava asianmukainen viranomainen;
poliisi tai ambulanssi varmistamaan tilanne ja mahdollinen avun tarve. Aikuisen
vastuulla on vieda toiset nuoret pois tilanteesta. Mikali uhka tulee perhekodin
ulkopuolelta, ovet tulee lukita ja kytkea Sector Alarmin halytysjarjestelma paalle, jonka
kautta uhkaavassa tilanteessa saa paikalle myos vartijan.

Perhekodin nuoren tai hanen laheisensa kuolema:

Perhekodin vanhemmat ottavat vastuun asian kertomisesta perheenjasenille seka
muille perhekodin nuorille seka huolehtivat tiedon myos tarvittaville viranomaisille.
Muille perhekodin nuorille jarjestetaan tarpeen mukaan kriisiapua. Perhekodista ollaan
sovitusti mukana hautajaisjarjestelyissa.

Mikali perhekodissa asuvan nuoren laheinen kuolee, perhekodin vanhempien vastuulla
on tiedottaa asiasta nuoria seka heidan perheitaan ja tarvittavia viranomaisia. Nuorelle
jarjestetaan tarpeen mukaan kriisiapua.

Jokaisesta uhka- ja vakivaltatilanteesta kirjataan raportti ja naista tiedotetaan aina
lapsen asioista vastaavaa sosiaalityotekijaa/-tyontekijéita seka huoltajia.

JASENYYS VOIMASSA EoRstoidonss JASENPERHEKOTIEN LUETTELO: www.apKLfi



5.3 Perhekotivanhemmat ja tyontekijat

Perhekodissa tyoskentelevat ihmiset voivat myos omalla toiminnallaan aiheuttaa
tietoista tai tiedostamatonta vahinkoa perhekodin toiminnalle. Tata varten perhekodilla
on voimassaoleva toiminnan vastuuvakuutus. Perhekotityota tekevat ihmiset voivat
sairastua tai kohdata tapaturmia ja ovat taten poissa tyontekijavahvuudesta.
Tyontekijan poissaolo vaikuttaa aina perhekodin toimintaan. Perhekotivanhemman
vakava sairaus tai kuolema ovat toiminnan suurimpia riskeja. Sairauksien varalta
perhekodilla on voimassa olevat tyontekijoiden ja yrittajan tapaturmavakuutukset seka
sairauskuluvakuutukset.

Perhekodin kummankin vanhemman kuolemantapauksessa / onnettomuustilanteessa
silla hetkella vastuussa oleva tyontekija tiedottaa valittomasti virka-aikana jokaisen
nuoren vastuusosiaalityontekijaa tai virka-ajan ulkopuolella sosiaalipaivystysta, joiden
kanssa yhdessa neuvotellaan nuorten tilanteesta - mahdollisesta sijaishuoltopaikan
muutoksesta.

5.4 Toiminnan taloudellinen tilanne

Perhekodilla on ajan tasalla oleva kirjanpito seka asianmukaiset tilinpaatosasiakirjat
seka tilintarkastukset. Kaikki kirjanpito hoidetaan ulkopuolisen kirjanpitajan toimesta.
Perhekoti ottaa huomioon taloussuunnittelussaan tulevat muutokset asiakaspaikoissa
ja pitaa yrityksen kasvun realistisena ja hallittuna. Perhekoti hoitaa maksuvelvoitteensa
maaraaikojen puitteissa.

5.5 Tietosuojariskit

Perhekoti on tietoinen voimassa olevan tietosuojalain sisallosta. Kaikki
asiakaskohtainen dokumentointi tehdaan sahkoiseen Nappula-
asiakastietojarjestelmaan, jonka puitteissa asiakastietoja sailytetaan turvallisesti.
Perhekodin kaytossa olevat tietokoneet ja puhelimet on suojattu asianmukaisesti.
Paperiset asiakirjat sailytetaan lukitussa tydbhuoneessa, lukitussa aktikaapissa.
Perhekodin tyontekijat allekirjoittavat salassapito- ja tietoturvasitoumuksen.

5.6 Ulkoiset uhkakuvat

Perhekotitoimintaan vaikuttavia ulkoisia uhkia voivat olla esimerkiksi lainsdadannén
muutokset, vallalla oleva arvomaailma ja kysynnan ja tarjonnan kohtaaminen.

Kaytannon uhkia voivat aiheuttaa erilaiset poikkeustilanteet seka pandemiat.

Sahkon- ja vedenjakelun katkos: Lyhyet sahko- ja vedenjakelun katkokset eivat vaikuta
perhekodin toimintaan. Perhekodissa on suuri takka, jolla lamp6a voidaan yllapitaa ja
vedenjakelu jarjestyy tarvittaessa kunnan maarittamista vedenjakelupisteista tai
kaupasta. Pidempien sahkokatkojen aikana, voidaan hyodyntaa mahdollisuuksien
mukaan perhekodin Jarvenpaassa sijaitsevaa yksiota tai muuta majoitusta perhekodin
ulkopuolelle.

Perhekodissa on useita sahkolla toimivia laitteita (uuni, hella, tietokoneet, ilmastointi,
televisiot, jaakaappi-pakastin, astianpesukone, tiskikone). Mikali kone ei toimi,
selvitetdan mista se johtuu ja hoidetaan tarpeen mukaisesti joko korjaaja paikalle tai
uusi kone. Ruokaa voidaan tarvittaessa valmistaa vaikka perhekodin pihalla nuotiolla
tai grillissa.
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Asiakastietojarjestelma toimii sdhkoisesti ja mikali sahkokatko jatkuu pidempaan,
kirjataan tilapaisesti paivittaiskirjaukset kasin ja viedaan ne sitten myohemmin
asiakastietojarjestelmaan. Perhekodissa ei asiakastietojarjestelmassa ole sellaisia
tietoja, joiden saannin sahkokatkosta johtuva viive aiheuttaisi vaaraa
asiakasturvallisuudelle. Nuorten kaytossa olevien laakitysten ladkelistat ovat aina myos
tulosteena ladkekaapissa.

Pandemia, tarttuvat epidemiat: Pidetaan huoli kasihygieniasta ja perhekodin pintojen
puhtaudesta. Mikali mahdollista, sairastunut viettad mahdollisimman paljon aikaa
omassa huoneessa ja minimoidaan yleisissa tiloissa oleminen, jotta muiden
tartuntariski on pienempi. Tarvittaessa voidaan kayttaa kasvomaskia ja suojakasineita.
Mikali perhekodilla tarttuvia sairauksia, ei vierailuja perhekodissa. Toimitaan yleisten
ohjeistusten mukaan, esim. koronaohjeistukset.

Tarvittaessa riittavan ravinnon saanti varmistetaan ruokatarvikkeiden
kotiinkuljetuksella mikali molemmat perhekodin vanhemmat ovat estyneita asioimaan
perhekodin ulkopuolella.

6 HENKILOSTO
Perhekodissa tyoskentelee vakituisesti ainoastaan perhekotivanhemmat:

Kati Paaso, YM, VTL, laillistettu sosiaalityontekija, kuntouttavan sosiaalityén
erikoissosiaalityontekija, ratkaisukeskeinen lyhytterapeutti, mielenterveys- ja
paihdetyon erikoisammattitutkinto

Tapio Paaso, FM, historian ja yhteiskuntaopin opettaja, opetushallinnon tutkinto,
ratkaisukeskeinen neuropsykiatrinen valmentaja, mielenterveys- ja paihdetyon
erikoisammattitutkinto

Sijaisena ja lisaresurssina toimivat tarpeen mukaan nuorille arjessa tutuksi tulevat
keikkalaiset (sosionomi amk, sosiaalityontekija, mielenterveys- ja paihdetyon
erikoisammattitutkinto)

7 TOIMITILAT JA LAITTEET

Perhekoti Leijonantassu sijaitsee Etela-Mantsalassa, Haarajoella, rauhallisella haja-
asutusalueella mutta lyhyen matkan paassa palveluista. Haarajoen juna-asemalle on
noin 5,5 km matka ja Jarvenpaan keskustaan alle 10km. Mantsalan palvelut ovat
20km paassa. Lahin alakoulu on Hyokannummen koulu, jonne matkaa tulee noin 8
km. Ylakoulu 16ytyy Kellokoskelta, myds noin 8 km paasta. Toisen asteen oppilaitoksia
on esimerkiksi Jarvenpaassa, Mantsalassa, Keravalla ja Tuusulassa.

Perhekoti toimii 2010 valmistuneessa omakotitalossa, josta jokaiselle lapselle ja
nuorelle loytyy omat huoneet seka yhteista tilaa. Perhekodissa on yhteensa 200m2: 6
makuuhuonetta, toimistohuone, olohuone, keittio ja ruokailuhuone, 3 vessaa,
suihkutilat ja sauna, kodinhoitohuone seka parvi. Pihapiirissa on autotalli 65m2, josta
I6ytyy harrastustilaa seka hyvin varusteltu kuntosali seka varasto. Pihapiirissa on myos
mokki 25m2 (PikkuLeijona), jota voidaan kayttaa esimeriksi
itsenaistymisharjoittelussa. Metsaretkelle paasee takapihalta ja nuotiopaikalla voi
paistella makkaraa. Paallystetylta pihalta 16ytyy myos monenlaista pelikenttaa.
Vaikkapa koripallon kuin salibandynkin pelaaminen onnistuu mainiosti.

Jokaisen nuoren huone on peruskalustettu ja yhdessa nuoren kanssa sita sitten
sisustetaan hanelle mieluisaksi. Nuoren huone on vain hanen omassa kaytossaan.
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Yleisimpia perhekodin kaytossa olevia laitteita ovat normaalit kotitalouksiin kuuluvat
laitteet, kuten kodinkoneet, moottoriajoneuvot, monkija, ruohonleikkuri seka erilaiset
tyokalut. Laitteita kaytetaan aikuisen valvonnassa ja opastuksessa.
Moottoriajoneuvojen kuljettamiseen tarvitaan asianmukainen voimassa oleva ajolupa.

Perhekodin tilat on suojattu Sector Alarm- halytysjarjestelmalla, johon kuuluu murto- ja
palohalyttimet seka vartijakutsu. Ulko-ovissa on tunnistimet, jotka mahdollistavat
halytyksen oven avauksen yhteydessa. Talla pyritaan estamaan murron lisaksi myos
esimerkiksi yoaikaan luvattomat poistumiset perhekodilta tai perhekodin ulkopuolisten
luvaton pyrkiminen sisatiloihin. Halytysjarjestelmaan kuuluu kaksi yleisiin tiloihin
(olohuone/aula, josta nakyma ulko-ovelle seka tyohuoneen edusta) sijoitettua
kameraa, jotka ottavat 5 still-kuvaa halyttimien kytkeytyessa paalle. Kamerat eivat
kuvaa muuten, eivatka ne kuvaa liikkuvaa kuvaa. Mahdolliset kuvat tallentuvat
ainoastaan Sector Alarmille, joka luovuttaa kuvat ainoastaan poliisille.

Laakinnallisia laitteita perhekodilla on ensiaputarvikkeet, vaaka, kuumemittari seka
tarpeen mukaan hankitaan verenpainemittari.

8 LASTEN ASEMA SEKA OIKEUDET

Jokaiselle nuorelle tarjotaan turvallinen ja vakaa kasvuymparisto, jossa yksilolliset
tarpeet huomioidaan. Heita kohdellaan kunnioittavasti ja tasavertaisesti lakeja ja
asiakassuunnitelmaa noudattaen. Perhekoti huolehtii nuorten riittavasta ja
monipuolisesta ravinnosta ja levosta. Oma harrastus ja mielekas tekeminen vapaa-
ajalla ovat tarkeita asioita nuoren hyvinvoinnin kannalta. Nuorilla on oikeus kuulluksi
tulemiseen ja omiin mielipiteisiin. tsemaaraamisoikeus huomioidaan aina kun se on
nuorten edun mukaista. Perhekodissa ei ole kaytossa rajoitustoimia. Meilla nuoret
saavat paattaa esimerkiksi toiveruokapaivina ruoasta, oman huoneen sisustuksesta,
omasta hius- ja vaatetyylista (realiteetit huomioiden), harrastuksesta ja
harrastusvalineista (realiteetit huomioiden) seka siita, mita haluavat hakea
opiskelemaan peruskoulun jalkeen.

Jokaisella nuorella on oma sosiaalityontekija ja jokaiselle laaditaan oma
asiakassuunnitelma. Suunnitelma tarkastetaan puolivuosittain tai vahintaan kerran
vuodessa. Lisaksi perhekodissa laaditaan yhdessa lasten ja nuorten kanssa tarpeen
mukaan hoito- ja kasvatussuunnitelma, joka toimii pohjana paivittaisessa tyossa.
Perhekoti huolehtii kasvatuksessaan siita, etta lapsella on ikatasoisensa mukaisia
vastuita ja velvollisuuksia. Perhekodin jokaisessa kausikoosteessa on oma kohtansa
lapsen omille mielipiteille liittyen arkeen, koulunkdyntiin, vapaa-aikaan ja
yhteydenpitoon laheisiin. Nuori merkitsee hymynaamoin oman mielipiteensa ja taman
lisaksi voi sanallisesti kommentoida kaikkia kohtia tai koko koostetta.

9 ASIAKASTYON LAADUN VARMISTAMINEN TOIMINNASSA

EPAKOHTAILMOITUKSET

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 14.4.23/741

Palveluntuottajan ja henkilokunnan ilmoitusvelvollisuus
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Palveluntuottajan on ilmoitettava valittomasti salassapitosaannosten estamatta
palvelunjarjestajalle ja valvontaviranomaiselle palveluntuottajan omassa tai taman
alihankkijan toiminnassa ilmenneet asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti
vaarantavat epakohdat seka asiakas- ja potilasturvallisuutta vakavasti vaarantaneet
tapahtumat, vahingot tai vaaratilanteet seka muut sellaiset puutteet, joita
palveluntuottaja ei ole kyennyt tai ei kykene korjaamaan omavalvonnallisin toimin.

Palvelunjarjestajan ja palveluntuottajan henkilostoon kuuluvan tai vastaavissa
tehtavissa toimeksiantosuhteessa tai alihankkijana toimivan henkilon on ilmoitettava
viipymatta salassapitosaanndsten estamatta palveluyksikon vastuuhenkilolle tai
muulle toiminnan valvonnasta vastaavalle henkildlle, jos han tehtavissaan huomaa tai
saa tietoonsa epakohdan tai ilmeisen epakohdan uhan asiakkaan tai potilaan sosiaali-
tai terveydenhuollon toteuttamisessa taikka muun lainvastaisuuden.

limoituksen vastaanottaneen henkilén on ilmoitettava asiasta palvelunjarjestajalle tai
palveluntuottajalle. Palvelunjarjestajan, palveluntuottajan ja vastuuhenkilén on
ryhdyttava toimenpiteisiin epakohdan tai ilmeisen epakohdan uhan taikka muun
lainvastaisuuden korjaamiseksi. llmoitus voidaan tehda salassapitosaannosten
estamatta.

limoituksen vastaanottaneen henkilon on ilmoitettava ja ilmoituksen tehnyt henkil6 voi
ilmoittaa asiasta salassapitosaannodsten estamatta valvontaviranomaiselle, jos
epakohtaa tai ilmeisen epakohdan uhkaa taikka muuta lainvastaisuutta ei korjata
viivytyksetta. Valvontaviranomainen voi paattaa toimenpiteista siten kuin 38 §:ssa
saadetaan tai antaa 39 §:ssa saadetyn maarayksen epakohdan poistamiseksi.

limoituksen tehneeseen henkiloon ei saa kohdistaa kielteisia vastatoimia tehdyn
ilmoituksen seurauksena. Palveluntuottajan tai vastuuhenkilon menettelya on
pidettava kiellettyna vastatoimena, jos henkilon tyé- tai virkasuhteen ehtoja
heikennetaan, palvelussuhde paatetaan, hanet lomautetaan, hanta muutoin
kohdellaan epaedullisesti tai haneen kohdistetaan muita kielteisia seurauksia sen
vuoksi, ettd han on tehnyt 2-4 momentissa tarkoitetun ilmoituksen tai osallistunut
ilmoittamansa asian selvittamiseen. Kiellettyd on my6s estaa tai yrittaa estaa henkiloa
tekemasta 2-4 momentin mukaista ilmoitusta.

Palveluntuottajan velvollisuus tiedottaa henkiloston ilmoitusvelvollisuudesta

Palveluntuottajan on tiedotettava henkilostélleen ilmoitusvelvollisuudesta ja sen
kayttoon liittyvista asioista. limoitusvelvollisuuden toteuttamista koskevat
menettelyohjeet on sisallytettava 27 §:ssa tarkoitettuun palveluyksikon
omavalvontasuunnitelmaan.

Henkilost6a kannustetaan tuomaan esiin epakohtia ja toimintaan liittyvia
muutosehdotuksia. Asioita tuodaan myoés yhteiseen kasittelyyn tarvittaessa.
Epakohtailmoitukset ja omavalvonnassa esiin tulleet poikkeamat kirjataan ja niista
raportoidaan neljan kuukauden valein. Aina viimeisin raportti julkaistaan perhekodin
kotisivuilla seka tulostetaan omavalvontasuunnitelman liitteeksi perhekodin kansioon.

Asiakkaan oikeusturva

Lain mukaan viranomaisilla on velvollisuus neuvoa asiakkaita ja my6s perhekodin
aikuisilla on velvollisuus tahan. Nuorta ohjataan aina ensisijaisesti juttelemaan mielta
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painavista asioista lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan kanssa. Mikali
perhekotiin sijoitetuilla nuorilla tai heidan vanhemmillaan on huolta liittyen perhekodin
toimintaan tai he ovat eri mielta jostakin perhekotiin liittyvasta asiasta, ensisijaisesti
aina pyritaan keskustelemaan asiasta.

Jos keskustelu ei auta, asiakkaalla on aina oikeus tehda muistutus tai kantelu
perhekodin toiminnasta. Lastensuojelun paatoksista on oikeus tehda valitus hallinto-
oikeuteen. Sosiaali- ja potilasasiavastaava voi auttaa monessa oikeusturvaan
liittyvassa asiassa.

Sosiaali- ja potilasasiavastaava auttaa riitatilanteessa ja voi:
neuvoa ja kertoa oikeuksista

toimia tukena ja sovittelijana

Sosiaali- ja potilasasiavastaavat perhekodin alueella:
Susanna Honkala
040 807 4756

Anne Mikkonen
040 807 4755

Ma klo 12.30-15, ti-ke klo 8.30-12 ja to klo 9-15.

Muistutus

Muistutus on nopea ja tavallisin keino, jolla voi ilmoittaa huonosta kohtelusta.
Muistutukseen taytyy aina antaa vastaus. Perhekodin toiminnasta muistutus
toimitetaan vastuuhenkilolle: Kati Paaso, Nummistentie 707, 04480 Haarajoki tai

Muistutus tehdaan kirjallisesti ja siihen vastataan kirjallisesti kahden viikon kuluessa.

Oikeus hakea paatékseen muutosta - valitus ja oikaisu

Lastensuojelun paatoksista valitusoikeus on hallinto-oikeuteen. Tarkemmat tiedot
valitusoikeudesta loytyvat aina paatéksesta. Tarvittaessa perhekodin aikuiset auttavat
asian selvittamisessa.

Joskus paatokseen taytyy hakea oikaisua ennen kuin siita voi valittaa oikeuteen.
Oikaisuvaatimus tehdaan sille viranomaiselle, joka paatoksen on tehnyt.

Kantelu

Kantelu on tarkea keino, koska sita voi kayttaa aina. Kantelun voi tehda myos niissa
asioissa, joista ei voi valittaa hallinto-oikeuteen.
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Kantelu tehdaan ylemmalle viranomaiselle tai erityiselle viranomaiselle, joka valvoo
toisen viranomaisen toimintaa. Perhekodin alueella kantelu tehdaan Etela-Suomen
Aluehallintovirastoon. Kanteluun saa aina ratkaisun. Ratkaisussa kaydaan asia lapi ja
kerrotaan, mita asiasta seuraa.

Etela-Suomen Aluehallintovirasto:

kirjaamo.etela@avi.fi
Puhelinvaihde: 0295 016 000
Avoinna: ma-pe klo 8.00-16.15

10 ASIAKASTIETOJEN DOKUMENTOINTI JA ASIAKIRJAHALLINTO

Perhekodissa on kaytossa asiakaskirjausjarjestelma Myneva Nappula. Nappula-
jarjestelmassa asiakastiedot sailytetaan keskusserverilla. Nappula-jarjestelmaan
kirjataan paivittais- tai viikkokirjaukset, erityiset tapauskirjaukset, kayttévarojen-,
kotilomien- ja lddkeraportointiseuranta.

Raportointi lapsen asioista toimitetaan kausikoosteina nuoren asioista vastaavalle
sosiaalityontekijalle 1 - 3 kuukauden valein. Myos huoltajat saavat kausikoosteet.

Nuoren kansiota, jossa sailytetaan nuorta koskevia paperisia asiakirjoja, sailytetaan
lukitussa kaapissa, lukitussa tyohuoneessa, asiattomien ulottumattomissa. Nuorella on
oikeus tutustua omiin asiakirjoihinsa valvotusti.

Nuoren sijoitussopimuksen paattyessa nuorta koskeva aineisto luovutetaan nuoren
sijoittaneelle hyvinvointialueelle. Nuorelle itselle luovutetaan hanen omat asiakirjansa.

11 ALIHANKINTANA TUOTETTUJEN PALVELUIDEN OMAVALVONTA
Varsinaista palvelujen alihankitaa perhekodilla ei ole.

Ostopalveluna perhekodille hankitaan kirjanpito (Tilitoimisto HemiTeam) seka
sairaanhoitajan tarvittavat palvelut (Tmi Saripiritta, Sari Nevalainen) seka
ladkehoitosuunnitelman ja laadkelupien hyvaksyminen Vivaelo.

OMAVALVONTASUUNNITELMAN HYVAKSYMINEN

Mantsalassa 1.10.2025 Kati Paaso & Tapio Paaso
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Liite 1.

Omavalvonnan seurantaraportti

Huomiot epakohdista ajalla:

1.1.-31.7.2024 (jatkossa aina 4 kk:n valein)

Havaitut epakohdat:

Asiakastyohon liittyvia poikkemia yksi, joka liittyi laakehoitoon.
Miten asia ratkaistu:

Tarkennettu toimintaohjeita ladkehoidon osalta.
1.8.-31.11.2024: Asiakastyohon liittyva yksi poikkeama.

1.12.2024-31.3.2025: Asiakastyohon liittyva yksi poikkeama. Tarkennettu
turvallisuusohjeita.

1.4.-31.7.2025: Ei poikkeamia
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